
Wir – die HOCHBAHN

In unseren Bussen und Bahnen bringen wir jeden Tag über eine Million Menschen an ihr Ziel. Und wir bewegen noch mehr: für
Hamburg, für die Zukunft und für alle, die bei uns arbeiten.

PRODUCT OWNER DEUTSCHLANDTICKET (W/M/D)

Du – deine Rolle bei uns

Wir bauen unser Team an Product Ownern im Vertriebsmanagement aus und wollen mit dir gemeinsam die Zukunft des
Deutschlandtickets gestalten. 

Unbefristete Festanstellung

Vollzeit

Verwaltungsgebäude Steinstr. 5-7, Steinstraße 5-7, 20095 Hamburg

Online bewerben

Deine Aufgaben – das machst du bei uns

Du bist verantwortlich für die Neu- und Weiterentwicklung des Deutschlandtickets & der Abonnements
Du entwickelst kunden-/serviceorientierte Konzepte und Features für alle Abonnement-Prozesse und Vertriebskanäle (App, Web,
Shops / Servicestellen)
Du konzipierst und priorisierst die konkreten fachlichen Anforderungen und beauftragst/begleitest dabei die IT-Entwicklung, das
Testing und die Überführung in den Live-Betrieb
Du verhandelst die prozessualen und kommerziellen Rahmenbedingungen mit externen Partnern (z.B. mit Dienstleistern und
Behörden) und kümmerst dich um die vertragliche Ausgestaltung
Du steuerst und gestaltest Initiativen und Projekte mit dem Ziel kundenzentrierte, wirtschaftliche und technisch zeitgemäße
Lösungen für das Deutschlandticket/Abonnement zu schaffen.
Du arbeitest eng mit internen und externen Stakeholder zusammen und bist für die aktive Beteiligung und Koordination
verantwortlich.

Dein Profil – das bringst du mit

Du hast ein Studium der Wirtschaftswissenschaften, der Informatik oder Betriebswirtschaft bzw. eine vergleichbare Ausbildung
abgeschlossen.
Du konntest bereits Praxiserfahrung als Product Owner*in oder Projektleiter*in sammeln. 
Idealerweise bringst du Erfahrung im Umgang mit Jira und Confluence mit.
Eigenverantwortung und eine strukturierte Arbeitsweise sowie Kommunikationstalent und Organisationsgeschick zeichnen dich
aus.
Du arbeitest gerne interdisziplinär und bist ein*e kommunikative*r Teamplayer*in auf allen Ebenen.
Du hast Spaß an der Neugestaltung von Prozessen und konntest bereits Erfahrung im Bereich der Prozessoptimierung sammeln.

https://hochbahn.onlyfy.jobs/apply/8lhrrgx44746fgg343ttq7ijnrt5jou


Deine Benefits – das bieten wir dir

Mobiles
Arbeiten

39-Stunden-Woche
Flexible

Arbeitszeitmodelle
Zentrale

Standorte
Freifahrt

Familienfreundliches
Unternehmen

Weiterbildung

Alle Benefits

Hast du Lust, zusammen mit uns richtig was für Hamburg zu tun?

Dann mach die HOCHBAHN-Familie noch bunter und bewirb dich – ganz einfach online.

Du hast noch ein paar Fragezeichen im Kopf?
Weitere Infos gibt dir gern:
Saskia Lorenz
+49 151 74384105
saskia.lorenz@hochbahn.de

https://www.hochbahn.de/de/karriere/hochbahn-als-arbeitgeber/attraktive-benefits
https://www.hochbahn.de/de/karriere/hochbahn-als-arbeitgeber/attraktive-benefits
https://hochbahn.onlyfy.jobs/apply/8lhrrgx44746fgg343ttq7ijnrt5jou
http://production.enclave/link
https://twitter.com/hochbahn
https://www.youtube.com/channel/UC2c_Dwq09WgBnrKhKblbNOg
https://www.xing.com/pages/hamburgerhochbahnag
https://www.linkedin.com/company/hamburger-hochbahn-ag/

